Magyar
—— Allamkincstar

Sajtokozlemény

Kényelmesen is intézheték
a csaladtamogatasi iigyek

A Magyar Allamkincstér — tgyfelei kényelmét szem elétt tartva — folyamatosan azon dolgozik,
hogy megkénnyitse a kilonféle ligyintézések menetét. A szervezet szdmara is vilagos, hogy a
csaladtdmogatasi ellatasokkal kapcsolatos ligyek kiemelt fontossagliak a lakossag kérében, ezért a
kézelmultban kétféle kényelmi szolgaltatassal is elSlépett.

A Magyar Allamkincstar tigyfelei a csaladtdmogatési és fogyatékossagi tAmogatas iranti kérelmiiket
mér elektronikus tton is benyudjthatjak a www.allamkincstar.gov.hu honlapon keresztiil. A kényelmi
szolgaltatas azon ligyfelek részére érhetd el, akik rendelkeznek tigyfélkapus regisztraciéval.

A szolgaltatds révén a csaladok idét és koltséget takarithatnak meg, hiszen otthonuk kényelmébél is
indithatjdk megujult felilleten az anyasagi tamogatas, csalddi potlék, gyermekgondozasi segély
(GYES), gyermeknevelési tamogatds (GYET) iranti kérelmiiket, amely kiegésziilt a fogyatékossagi
tamogatas irdnti kérelemmel.

Lehetoség van azonban arra is, hogy az ligyfélkapus reg.isztréci(’)val nem rendelkezé ligyfelek 40
kisebb postahivatalon — kihelyezett ligyintézési pontokon — keresztiil, elektronikus tton is beadjak
csaladtamogatasi ellatassal kapcsolatos kérelmeiket. A postahivatalok elérhetGségeirdl a Magyar
Allamkincstar (www.allamkinestar.gov.hu), valamint a Magyar Posta (www.posta.hu) honlapja
nyujt felvilagositast.

Csaladtamogatasi, illetve fogyatékossagi tdmogatéssal kapcsolatos kérdésekben az iigyfelek a
Magyar Allamkincstar honlapjan, illetve a Call Centeren keresztiil — 06-30-344-0045; 06-70-460-
9005; 06-20-881-9535; illetve helyi dijjal hivhaté szdmok — tdjékozdédhatnak. Személyes
ligyintézés pedig tovdbbra is a Magyar Allamkincstir megyei igazgatésagian talalhato
Csalddtémogatéasi Iroddkban lehetséges, melyek elérhetdségeit szintén a Kincstar honlapja
tartalmazza.



